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B&L MANAGEMENT CONSULTING GMBH VO oice of information

Unabhangige Beratung seit mehr als 20 Jahren

Q Optimierung der Rechnungsprozesse

» Debitoren und Kreditoren

» Output-Management bis Freigabeprozesse

Q Archivierung von Rechnungen

> Scannen, OCR, eRechnung [ompetenzen N Beratung
_Dokumenten-Management * Strategie
Leistungen r - Vorstudie
_ECM-/DMS-Infrastruktur « Wirtschaftlichkeit
Q Potenzialanalysen — . Fachkonzept

eMail-Management
— + Integration & Sicherheit

Q Fachkonzepte eBilling, elnvoicing B Brians Brocuss Mansguuant | + AnbistasiProcisidausati
: » Verfahrensdokumentation
Q Produktauswahl Rechnungsprozesse
= » Performanceanalyse
O Ve rfahrenSdOkumental‘IOhen _Archivierung « Migrationskonzept

http://www.bul-consulting.de/de/erechnungeneinvoice.html
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AGENDA (( VOI )) voice of information

Rechtliche Vorgaben
Q GoBD hat in Deutschland GoBS und GDPdU abgel6st. Was andert sich?

Q Welche Bedeutung hat die EU-Richtlinie 2014/55/EU (ber die elektronische

Rechnungsstellung bei 6ffentlichen Auftrigen fiir die Offentliche Verwaltung und die
Wirtschaft?

Organisatorische Trends
Q Umgang mit Hybridformaten (Dokument & Daten) und Duplikaten
Q Archivierung Elektronischer Rechnungen
Markt und Produkte
Q Marktentwicklung in Deutschland und EU
Q Anbieterkonsolidierung und Anbieterkategorisierung
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RECHTLICHE VORGABEN
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ANFORDERUNGEN GOBD* VO oice of information

Grundsatzliche Anforderungen aus der GoBD

Q ,,Diese Grundsatze miissen wahrend der Dauer der Aufbewahrungsfrist
nachweisbar erhalten bleiben.”

> OrdnungsmaRigkeit 7
» Vollstandigkeit Cl
» Nachvollziehbarkeit C'
» Prifbarkeit C'
» Sicherheit des Gesamtverfahrens C'

e Schutz vor Veranderung und Verfalschung C'

* Sicherung vor Verlust C'

* Nutzung nur durch Berechtigte Cl
» Einhaltung der Aufbewahrungsfristen Cl
» Dokumentation des Verfahrens Cl

Q GDPdU wurde integriert und weitestgehend unverandert tlbernommen

*Grundsatze zur ordnungsmaBigen Flihrung und Aufbewahrung von Blichern, Aufzeichnungen und
Unterlagen in elektronischer Form sowie zum Datenzugriff

B&LDD&D © Copyright Seite 5

Management Consulting GmbH



GOBD INHALTE (( VOl )) voice of information

Letztlich handelt es sich um die BMF-Interpretation von HGB, AO und UStG
Q GoBD I6sen GoBS und GDPdU ab

» Keine grundsatzlichen Neuerungen, sondern Anpassungen bzgl. aktueller Technologien

Q Wesentliche Klarstellungen zu
» Kontierung
» Archivierung von Daten und elektr. Dokumenten
» Maschinelle Auswertbarkeit mit ZUGFeRD-Beispiel
» Konvertierung von Daten und Dokumenten
» Vorgaben fiir (ersetzendes) Scannen
» Auslagerung von Daten aus Produktivsystemen
» Verfahrensdokumentation
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ANDERUNGEN DURCH GOBD VO] voice of information

Verbesserungen durch die GoBD:
QO ZUGFeRD-Standard wird explizit akzeptiert
Q Fehlen von Verfahrensdokumentationen flihrt nicht zwingend zur Verwerfung der Buchfihrung
QO Moglichkeit des Ersetzenden Scannens wird in der GoBD konkretisiert
Q Keine Aufbewahrungspflicht fiir , Transport-E-Mails”
Q Zulassigkeit der Umwandlung und Aufbewahrung als sog. ,,Inhouse-Formate*

Verscharfungen durch die GoBD (AWV-Sicht):

Q Engere Erfassungsfrist flir unbare Geschaftsvorfille

Q Unveranderbarkeit wird bereits in Vorsystemen wie Kassensystemen und
Warenwirtschaftssystemen verlangt

Q Unveranderbarkeit gilt auch fiir aufbewahrungspflichtige Dokumente, die nicht Buchungen
oder Aufzeichnungen sind (Briefe, Arbeitsanweisungen etc.)

Q Unveranderbarkeit, Historisierung und Aufbewahrung von Stammdaten

Q OCR-erkannter Volltext ist nach Verifikation und Korrektur aufbewahrungspflichtig und fiir die
maschinelle Auswertung vorzuhalten.

Q Forderung einer Verfahrensdokumentation an mehr als 10 Stellen
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ANFORDERUNGEN AUS IKS-SICHT VO oice of information

Grundsatzliche Anforderungen der Finanzverwaltung an den elektronischen
Rechnungsaustausch auf Basis der GoBD

1. Elektronische Aufbewahrung
Unveranderbarkeit

Lesbarkeit

Zeitgerechte Erfassung und Belegsicherung
Sonderfall E-Mail

Indexierung und Nachvollziehbarkeit
Digitalisierung von Papierrechnungen

Vernichtung von Originalen

O 0 N O U A~ W N

Reproduzierbarkeit

[EEY
o

Konvertierung und Zwischenformate

[N
[N

Datenzugriff und Bereitstellung

-
N

Verfahrensdokumentation

Quelle: 12 Regeln fiir den GoBD-konformen elektronischen Rechnungsaustausch, Verband elektronische Rechnung
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ELEKTRONISCHE RECHNUNG IM B2G IN DER EU VO oice of information

Richtlinie 2014/55/EU am 6. Mai 2014 veroffentlicht

Q Verpflichtung der Offentlichen Verwaltung zur Annahme elektronischer
Rechnungen

Q Keine Verpflichtung zur Lieferung elektronischer Rechnungen
Q Ziel: Strukturierte Daten

» ,Eine bloRe Bilddatei sollte nicht als elektronische Rechnung im Sinne dieser Richtlinie

gelten.” Quelle: Legislative EntschlieBung des Europdischen Parlaments vom 11. Marz 2014 zu dem Vorschlag fiir eine
Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates Uber die elektronische Rechnungsstellung bei 6ffentlichen
Auftrigen (COM(2013)0449 — C7-0208/2013 — 2013/0213(COD))

RL veroffentlicht
6. Mai 2014 Juni 2017 Jan. 2019 Jan. 2020
Entwicklung Umsetzung in Umsetzung
technischer Standard nationales Recht Kommunen
| 36 Monate > 18 Monate >
| 30 Monate >
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ORGANISATORISCHE TRENDS

B&L &

Management Consulting GmbH

© B&L Management Consulting GmbH



PAPIER, PDF ODER DATEN?

(( VOI ’) voice of information

In der Praxis mussen meist mehrere Varianten parallel genutzt werden

#Partner

y N
0] *F e——
22 pdf@ aten pdf@ Daten
S o eMail eMail
a O
=
@
wn
o
C
-]
C
<
¥ s ——
o
X o _ pdf@ pdf@ aten
Papier eMail eMail
Klein GroB Austausch-
volumen
Rechnungssteller
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STANDARDS FUR ERECHNUNG

«VOoI»

voice of information

Dokument UND Daten missen standardisiert werden
Q Erspart zusatzliche Konvertierung
Q Erspart zusatzliche Archivierung

Q Erspart evtl. Einbeziehung von Dienstleistern

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

2000

Hybrid
PDF + XML

Elektronische Bilder
PDF, ...

2010 2020
Quelle: Billentis Marktstudie 2015
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DOKUMENT ODER DATEN?

WAS IST DIE RECHNUNG? (( VOI ’) voice of information

Wenn Dokument und Daten versandt werden, kann beides formal als

Buchhaltungsbeleg fungieren

1. Dokument,
» dann kénnen beim Empfanger die Daten ,,Buchungshilfe” sein

2. Daten,

» dann kann beim Empfanger das Dokument ,Visualisierungshilfe” sein

,Beleg ist das, was der Buchung dient!“*

Dok.

o

Q Somit ist bei der Prozessgestaltung des Empfangers zu entscheiden und zu

berucksichtigen was gilt.

*Quelle: Bernhard Lindgens, Bundeszentralamt flir Steuern auf der VeR-Konferenz, Marz 2013
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EMPFEHLUNG VO oice of information

Eine kurze Vereinbarung zwischen Rechnungssteller und Rechnungsempfanger ist
empfehlenswert

Q Mogliche Inhalte
» Generelles Einverstandnis bzgl. des Austausches von eRechnungen
» Einigung auf ein Format fir Dokument (z.B. PDF) und Daten (z.B. XML zzgl. Semantik)
* Bei Wahl von ZUGFeRD ist beides bereits definiert

» Aussage des Rechnungsstellers zur Verbindlichkeit von Dokument und/oder Daten
(Belegfunktion)

> Einigung auf einen Ubertragungsweg, z.B. E-Mail, inkl. E-Mail-Adresse
* Ggf. sollte Fehlerbehandlung abgestimmt werden
» Bei E-Mail als Transportweg: Klarstellung, dass keine relevanten Infos in den Mailbody
gehoren
Q Vereinbarung (kann E-Mail sein) sollte ggf. in der Akte des Geschaftspartners
archiviert werden.
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ARCHIVIERUNG VO oice of information

Archivierung ist NICHT EU-weit einheitlich geregelt, in Deutschland gilt

Q Generell gleiche Anforderungen bzgl. Archivfristen, Nachvollziehbarkeit etc.
unabhangig vom Format des , Beleges”, aber
» Elektronische Rechnungen (Dokument bzw. Daten) sind elektronisch zu archivieren
» Konvertierte Daten sind im Originalformat UND im Inhouse-Format zu archivieren
» Sicherung der Vollstandigkeit, Nachvollziehbarkeit, Lesbarkeit erfordert organisatorische
UND technische Kontrollen
Q Alle elektronischen Archive konnen fiir die Archivierung der
Rechnungsobjekte eingesetzt werden
» Archivierung kann auch bei einem Dienstleister erfolgen
* Achtung: Reine Cloud-Lésungen genau prufen!
* Archivierung im Ausland bendtigt Einzelfallbewertung des FA
» Revisionssicherheit ist KEINE technische Eigenschaft und lasst sich nicht mit dem
Archivsystem kaufen (,,Zertifikat”)
EU-weite Vereinheitlichung ist in Arbeit

Q Kurzfristige Ergebnisse sind nicht zu erwarten
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MARKT UND PRODUKTE
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KATEGORIEN FUR LOSUNGSANGEBOTE VO oice of information

Fir eine bessere Vergleichbarkeit hat B&L im Vorfeld eine Kategorisierung der
Funktionalitaten vorgenommen.

Sender Ubertragung Empfanger
| Rechnungs- Versand als Fax, | Portal fur
druck per Post Lieferanten
[ o ) Kommunik.,
— ESrlgtré?ltur:- —  Syntaxkonv., — Scannen / OCR
9 . Feldmapping | L )
Output- - Semantische | eRechnung-/
| Management — Konverter EDI-, | EDI-Eingan
L . J . XML-Formate | L S )
| Formal-, Plausi.-, ( Roaming mit \ __| Formal-/Plausi. /
Signaturpriifung —| anderen DL Signaturprifung
( ) Akquirieren [ Rech.eingangs- |
e Kunden / T,
Lieferanten _ Freigabeprozess
— Archivierung — Archivierung
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FUR SENDER (‘ VOI ’) voice of information

Gut die Halfte der Teilnehmer bietet dem Rechnungssteller Leistungen an
Q Leistungen werden oft von Partnern erbracht

SlEETES PIEEE Dierllzslstglgir;?ung An?’zbr’?r:;rber :;lnbzi:thelr

Rechnungsdruck 15 15 8 26/50
58% 58% 31%

Signaturerstellung 10 14 14 31/50
32% 45% 45%

Output Management 15 17 6 28/50
54% 61% 21%

Formal-, Plausibilitats-, Signaturprifung |15 19 31/50
48% 61% /312%

Portal fur Kunden 16 17 29/50
55% 59% 24%

Revisionssichere Archivierung 18 19 )—17 @
53% 56% 32%
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FUR DIE UBERTRAGUNG (( VOI ’) voice of information

Dienstleister unterstiitzen bei heterogenen Kunden-/Lieferantenbeziehungen
Q Roaming-Ergebnis ist erfreulich, Onboarding-Ergebnis ist erniichternd

Eigenes Produt| pyeniciiing | - bariner | Anbioter

Versand als Fax, per Post 11 11 11 23/50
48% 48% 48%

Kommunikation, Syntaxkonverter, Feldmapping |20 19 6 33/50
61% 58% 18%

Semantische Konverter EDI-, XML-Formate 19 20 4 32/50
59% 63% 13%

Roaming mit anderen Dienstleistern 10 16 4 24/50
42% 67% 17%

Akquirieren von Kunden / Lieferanten 6 15 2 @
33% 83% 1%
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FUR DIE RECHNUNGSEMPFANGER

(( VOI ’) voice of information

Flir Empfanger existiert das grof3te Angebot

SlEETES FEElL Dier[fslgzrs?ung An%eabr?r;[e?rber A'\or;rz)zi:thelr

Portal fur Lieferanten 15 16 8 29/50
52% 55% 28%

Scannen/OCR 17 19 2 38/50
45% 50% gg‘%

eRechnung/EDI-Eingangsbearbeitung 30 25 5 @59
71% 60% 14%

Formal-, Plausibilitats-, Signaturprifung 26 22 8 40/50
65% 55% 20%

Rechnungseingangsbuch, Freigabeprozess 27 21 9 36/50
75% 58% 25%

Revisionssichere Archivierung 20 21 14 41/50
49% 51% 34%
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UNTERSTUTZTE NORMEN

(‘ VOI )) voice of information

Erstaunlich ist nun die umfangreiche Unterstiitzung von ZUGFeRD, weil diese

Norm erst seit Juli 2014 final vorliegt

XML-Standards

Welche semantischen Standards fiir Rechnungsdaten unterstiitzen Sie?

Total Probanden: 27 fir diese Frage - Total Antworten (ohne weiss nicht): 173 - 14 Antworten maglich - % der Probanden in

P9 (33%) m—

(5%) UN Cross Industry Invoice

? 10 (37%) — (6%) ebXML
P13 (48%) e (8%) OpenTRANS
P 1l (41%) ee— (6%) GS1 XML

? 11 fé%LrYMl

(11%) ZUGFeRD (Basis-Profil)

)
(56% ) n— (9%) ZUGFeRD (Comfort-Profil)
56%0) e—— (9%) ZUGFeRD (Extented-
? 8 (30%) s— (570 eblnterface (Osterreich)
? 4 (15%) (2%) swissDIGIN (Schweiz)
? 19 (70%) —— (11%) EDIFACT-Formate
P T (63%) e— (10%) IDoc (SAP)
P 14 (52%) e— (8%) Web-EDI
? 8 (30%) (5%) Anderes:
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RECHNUNGSEINGANG: HYBRID-VERARBEITUNG (( VOI )) voice of information

Gemal} Anbieteraussage werden Hybrid-Dokumente bereits umfangreich
unterstutzt.

Bei Hybrid-Rechnungen (Dokument und Daten
in einer Datei) flieBen in die Bearbeitung ein ...
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ROAN”NG (( VOI ’) voice of information

Beim Roaming uberwiegen die bilateralen Verfahren, was die Initialkosten in die
Hohe treibt.

O Weder der VeR-Standard noch die internationalen Aktivitaten, z.B. EESPA, haben
bisher zu einem problemlosen Roaming ohne vorherige Absprachen gefiihrt.

Roaming
Welche Roaming-Verfahren unterstitzen Sie bzw. in welchen Provider-Netzwerken sind Sie aktiv?

Total Probanden: 25 flur diese Frage - Total Antworten (ohne weiss nicht): 25 - 4 Antworten maéglich

? 13 (52%) e—s——— (52%) Bilaterale Vereinbarungen
? 6 (249%) e— (24%) VeR-Standard

? 3 (12%) (12%) EESPA

? 3 (12%) (12%) Anderes bzw. Netzwerk:
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MERGERS & AKQUISITIONS
(AUSGEWAHLTE BE|SP|ELE) (‘ VOI )) voice of information

Der Dienstleister-Markt konsolidiert sich.
Full-Service-Anbieter sehen EDI als wichtigen Zukunftsmarkt.

09/2011 CR=SSGATE ) )
[ 1st by E=

012012 [IstbpE —
10/2012 mycertipost (Belgien)

10/2013 = ‘

01/2014  © GXS Wk AR OPEN TEXT

< 2014 2013 2012 2011
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DlSKUSSlON (( VOI ’) voice of information

Fragen? _ _
” ,Rechnungsprozessem .
optlmleren
* Handbuch fir die Praxis
Kontakt: Christian Brestrich O"Ve:'Bemdt. s
B&L Management Consulting GmbH e B&ngmg”
Tel - +49 176 30416555 S i
E-Mail:  brestrich@bul-consulting.de ISBN: 978-3000429132
Internet: www.bul-consulting.de '
B&L, Architekten flir Information Management
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